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Procedura wejścia osoby z psem asystującym  

na teren firmy SOFIA EuroInvest Magdalena Nowacka 

Celem procedury jest określenie zasad zapewnienia wstępu osobie korzystającej z psa 

asystującego na teren firmy SOFIA EuroInvest Magdalena Nowacka znajdującej się 

przy ul. Długiej 5 lok 79, 20-346 Lublin. SOFIA EuroInvest Magdalena Nowacka 

poprzez przygotowanie procedury chce zapewnić równy dostęp osobom z 

niepełnosprawnościami do obiektów użyteczności publicznej oraz likwidować bariery, 

a także w jak najwyższym stopniu zapewniać dostępność osobom ze szczególnymi 

potrzebami. 

1. Osoba z niepełnosprawnością to osoba, której sprawność fizyczna, psychiczna lub 

umysłowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemożliwia życie 

codzienne, naukę, pracę oraz pełnienie ról społecznych. Osobą z 

niepełnosprawnością jest osoba, która posiada stosowne orzeczenie. 

2. Pies asystujący to odpowiednio wyszkolony i specjalnie oznaczony pies, w 

szczególności pies przewodnik osoby niewidomej lub niedowidzącej oraz pies 

asystent osoby niepełnosprawnej ruchowo, który ułatwia osobie niepełnosprawnej 

aktywne uczestnictwo w życiu społecznym. 

3. Rodzaje psów asystujących: 

• Pies przewodnik osoby niewidomej lub niedowidzącej – najbardziej znany 

spośród pomagających osobom z niepełnosprawnością. Jest to pies 

wyszkolony indywidualnie do pomocy osobie niewidomej lub niedowidzącej, 

który np. pomaga swobodnie poruszać się w przestrzeni publicznej. 

• Pies asystent osoby niepełnosprawnej ruchowo - pies wyszkolony 

indywidualnie do pomocy osobie z niepełnosprawnością fizyczną, która nie jest 

w stanie wykonywać pewnych czynności dnia codziennego, jak np. zakładanie 

kurtki czy skarpetek, podniesienie przedmiotu, który upadł, zapalanie światła. 

• Pies sygnalizujący osoby głuchej i niedosłyszącej – asystuje osobie głuchej lub 

niedosłyszącej przez zwracanie jej uwagi na określone dźwięki np. dzwonku do 

drzwi, ale też o dźwięku syreny alarmowej, a następnie doprowadzenie jej  do 

źródła hałasu. 



2 
 

• Pies sygnalizujący atak choroby (np. epilepsji, chorób serca) – wyczuwa 

nadchodzący atak choroby i ostrzega o tym właściciela lub osoby z jego 

otoczenia lub reaguje na atak choroby. 

4. Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i 

społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (tj. Dz. U. z 2021 poz. 573, 

z póż.zm.) osoba z niepełnosprawnością wraz z psem asystującym maja prawo 

wstępu do obiektów użyteczności publicznej, w szczególności budynków i ich 

otoczenia przeznaczonych na potrzeby administracji publicznej. 

5. SOFIA EuroInvest Magdalena Nowacka zapewnia wstęp osobie z 

niepełnosprawnością wraz z psem asystującym na teren firmy.  

6. Uprawnienie, o którym mowa w punkcie 5 nie zwalnia osoby z niepełnosprawnością 

z odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez psa asystującego.   

7. Warunkiem skorzystania z uprawnienia o którym mowa punkcie 5 jest wyposażenie 

psa asystującego w uprząż oraz posiadanie przez osobę z niepełnosprawnością 

certyfikatu potwierdzającego status psa asystującego i zaświadczenia o wykonaniu 

wymaganych szczepień weterynaryjnych. 

8. Pies asystujący nie musi być na smyczy i nosić kagańca. 

9. Pracujący pies musi mieć umieszczony, w widocznym miejscu na uprzęży, napis 

„pies asystujący”. 

10. Certyfikat o którym mowa w punkcie 7 zawiera m.in.:  

• miejsce i datę wydania certyfikatu,  

• numer i datę wpisu do rejestru prowadzonego przez Pełnomocnika Rządu ds. 

Osób Niepełnosprawnych,  

• rasę, imię oraz datę urodzenia psa,  

• imię i nazwisko osoby z niepełnosprawnością, której pies asystujący będzie 

służył,  

• podstawę prawną wydania certyfikatu oraz pieczęć i podpis podmiotu 

wydającego certyfikat. 
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11. Właściciel odpowiada za swojego psa i ponosi pełną odpowiedzialność za szkody 

wyrządzone na terenie firmy. 

12. Po zgłoszeniu potrzeby SOFIA EuroInvest Magdalena Nowacka zapewnia dla psa 

asystującego dostęp do miski ze świeżą wodą. 

 


